CENTRO POLITICA DE CALIDAD

AGRICOLA

SRL

La empresa CENTRO AGRICOLA SRL dedicada a la venta, distribucién, importacién de repuestos
del rubro agricola, ha decidido implantar un Sistema de Gestidén de Calidad basado en la norma
ISO 9001, a fin de mejorar el servicio que presta a sus clientes.

Los principios fundamentales de CENTRO AGRICOLA SRL son: satisfaccion total del cliente; mejora
continua de los procesos de la empresa y el cumplimiento de los requisitos de calidad y legales
que impactan a la Empresa.

Nuestro éxito depende de la dedicacidn constante a estos principios y la calidad en el
cumplimiento con las necesidades y expectativas de nuestros clientes.

Nuestra meta cultural es brindar herramientas para lograr que cada colaborador realice
efectivamente su actividad, por lo tanto, buscamos mejorar en todos los procesos, involucrando
la participacidon y colaboracién de todos los integrantes de la Empresa, desde la mas Alta
Direccion.

Para la aplicacién efectiva de estos principios es absolutamente necesario el apoyo de los mismos,
tanto del equipo Directivo como de los demas colaboradores; es por esta razén que la Politica es
difundida a toda la Organizacién de Centro Agricola SRL.
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